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Kodeks Postepowania w PCC Exol

01
WPROWADZENIE

Etyka wzmacnia wartosci, ktére buduja
odpowiedzialny biznes.

Q) PCC

Stowa od Zarzadu

Szanowni Panstwo,

Wraz z rozwojem PCC EXOL rosnie takze znaczenie odpowiedzialnosci etycznej w naszej codziennej dziatalnosci.
To element, ktéry realnie ksztattuje nasza kulture organizacyjna. Nasze sukcesy sprawiaja, ze przestrzeganie
przyjetych standardéw etycznych zyskuje jeszcze wiekszag wage — wptywa bezposrednio na satysfakcje naszych
interesariuszy oraz wzmacnia relacje z lokalnymi spotecznosciami i otoczeniem, w ktérym funkcjonujemy.

W dzisiejszej branzy chemicznej przewage zdobywajg firmy, ktére facza wysoka jakos¢ produktéw
i innowacyjnos¢ z transparentnoscia, odpowiedzialnoscig i szacunkiem dla ludzi oraz $rodowiska. Dlatego
rozwdj naszej organizacji opieramy nie tylko na technologii i efektywnosci, ale takze na budowaniu silnych,
$wiadomych i odpowiedzialnych relacji - zarbwno wewnatrz firmy, jak i z partnerami zewnetrznymi. To
podejscie wzmacnia nasze zaangazowanie w zréwnowazong przysztos¢ i tworzy stabilny fundament dalszego
rozwoju.

Dariusz Ciesielski Adam Jarosz
Prezes Zarzadu PCC EXOL SA Wiceprezes Zarzagdu PCC EXOL SA

01/ Wprowadzenie

W PCC EXOL wierzymy, ze odpowiedzialny i nowoczesny biznes to taki, ktéry taczy efektywnos¢ dziatania
z troska o zrbwnowazony rozwdj oraz potrzeby wszystkich interesariuszy - zarébwno wewnatrz organizacji, jak
i poza nig. Mamy $wiadomos$¢, ze to pracownicy s jednym z naszych najcenniejszych zasobdw, a ich
codzienne decyzje wspottworza kulture etyczna firmy.

Dlatego stworzyliSmy niniejszy Kodeks Postepowania (dalej: Kodeks, Code of Conduct), ktéry okresla jasne
standardy i wspiera budowanie odpowiedzialnych, opartych na zaufaniu relacji - w zespotach, z partnerami
i calym otoczeniem, w ktérym dziatamy. Kodeks wyznacza kierunek naszych dziatan i pomaga utrzymywac
najwyzszy poziom uczciwosci, przejrzystosci i szacunku.

Kodeks Postepowania obowigzuje wszystkich pracownikow PCC EXOL, niezaleznie od funkcji czy stanowiska.
Oczekujemy, ze kadra zarzadzajaca bedzie nie tylko przestrzegac¢ jego zapiséw, lecz takze aktywnie je
promowac - dbajac o to, by kazdy pracownik znat zasady Kodeksu i stosowat je w swojej codziennej pracy.
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Kodeks postepowania podstawa zasad etycznych w Cztery filary wartosci etycznych
spotce i jej otoczeniu
02 Odpowiedzialnosé¢ korporacyjna

PCC EXOL przyktada duzg wage do zapewnienia statego rozwoju spétki poprzez przestrzeganie obowiazujacego

prawa, przyjetych przepiséw oraz stworzenie pracownikom warunkéw, ktére pozwalajg na swobodne wyrazanie 01 Compliance
opinii dotyczacych zaistnialych probleméw, a takze na podejmowanie konkretnych dziatan zapobiegajacych 02 Zarzadzanie ryzykiem
famaniu obowigzujacych norm prawnych i etycznych. gi Konflikt intereséw tad korporacyjny (dotyczy spotek gietdowych Grupy PCQC)
Poszanowanie majatku spotki
Etyczne postepowanie wobec wszystkich interesariuszy odgrywa bardzo wazng role w systemie wartosci naszej 05
y postep y y odgry q role w sy ) 06 Komunikacja i reprezentowanie sp6tki w jej otoczeniu
firmy. Naruszenie tych zasad jest nie tylko sprzeczne z tymi wartosciami, ale réwniez szkodzi reputacji catej o . . o
07 Poszanowanie i wspieranie lokalnych obyczajéw i kultur

organizacji i moze mie¢ powazne konsekwencje prawne.

. 1in?
Czemu stuzy kodeks postepowania? 03 Relacje biznesowe

Kodeks definiuje normy postepowania, dotyczace odpowiedzialnosci korporacyjnej oraz wiasci- wego 01
zachowania w miejscu pracy, ktérymi majg obowigzek kierowac sie wszyscy pracownicy, realizujac biezace
zadania oraz podejmujac strategiczne decyzje biznesowe. W Kodeksie zostaly jasno wyrazone wartosci,
odnoszace sie do uczciwosci, transparentnosci i etycznego postepo- wania w kazdym obszarze dziatalnosci. 03 Zapewnienie jakosci i bezpieczenstwa produktow
Okreslono przystugujace pracownikom prawa oraz obo- wigzki, ktérym nalezy sprosta¢ w dazeniu do utrzymania 04 Postepowanie wzgledem partneréw biznesowych
wysokiego poziomu kultury etyki biz- nesowej. Tres¢ Kodeksu bedzie ulegata stosownej modyfikacji, zgodnie ze
zmianami i rozwojem PCC EXOL, z uwzglednieniem nowych uwarunkowan prawnych i spotecznych.

Przekupstwo i korupcja

02 Zasady uczciwej konkurencji

04 Postugiwanie sie informacjami

Nalezy zdawac¢ sobie sprawe z faktu, ze niektére sytuacje nie sa proste do rozwigzania. Kodeks PCC EXOL nie 01 Ochrona wtasnosci intelektualnej

przedstawia gotowych rozwigzarn probleméw, ale wskazuje kierunki dziatan w obszarach podejmowania 02 Prywatnos¢ i ochrona danych osobowych
trudnych etycznie decyzji, dostarczajgc praktycznych wskazéwek. Przyjmujemy otwartg postawe wobec naszych 03 Rzetelnosé¢ informadji finansowe;

interesariuszy w ramach wspottworzenia niniejszego Kodeksu. Uwazamy bowiem, iz niezaleznie od tego jaka 04 Ochrona i wykorzystywanie informacji poufnych
funkcje petnimy, gdziekolwiek dziatamy i dokadkolwiek zmierzamy, zasady etyczne dotyczg kazdego z nas, bez

wyjatku.

05 Prawa czlowieka i sSrodowisko naturalne

01 Poszanowanie réznorodnosci

02 Zastraszanie i molestowanie

Jezeli masz watpliwosci dotyczace podejmowanych decyzji, szukasz rozwigzania problemdéw interper- 03 Mobbing w miejscu pracy

sonalnych, byte$ éwiadkiem nieetycznego zachowania lub masz inne pytania natury etycznej, zapoznaj sie z 04 Uregulowany stosunek pracy

trescig Kodeksu Postepowania. Przekonaj sie, czy w jego tresci zostaly poruszone interesujace Cie kwestie. 05 Dobrowolnos¢ zatrudnienia

Nastepnie, zwrd¢ sie do przetozonego, badz skontaktuj z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner**, 06 Godziwa pfaca

Mozesz takze wystaé e-maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze Ci w znalezieniu 07 Korzystanie z pracy dzieci

sposobu na rozwigzanie problemu. 08 Wolnos¢ zrzeszania sie i prawo do zbiorowych negocjacji warunkéw zatrudnienia
09 Poszanowanie jednostki w organizacji

** Spotka CWB Partner Sp. z o0.0. to jednostka w strukturze Grupy PCC, realizujaca ustugi outsourcingu, m.in. w zakresie obstugi kadrowo - ptacowej, 10 Bezpieczenstwo i higiena pracy

finansowej, ksiegowej, podatkowej windykacji naleznosci. 11 Dbatos$¢ o $rodowisko
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ODPOWIEDZIALNOSC
KORPORACYJNA

Dziatamy zgodnie z prawem, bo to podstawa naszego
stabilnego i odpowiedzialnego rozwoju

Q) PCC

02/ Odpowiedzialnos¢ korporacyjna

01/ Compliance

PCC EXOL prowadzi dziatalno$¢ na miedzynarodowych rynkach, uwzgledniajgc przepisy prawa, a takze
zwyczaje obowigzujace w réznych systemach polityczno-prawnych. Kazdy pracownik odpowiedzialny za
dziatalno$¢ operacyjng w PCC EXOL, jest zobowigzany wykazywac sie wiedzg w zakresie podstawowych
przepiséw prawnych i norm etycznych, a takze obowigzujacych w miejscu zatrudnienia polityk i wewnetrznych
aktéw normatywnych.

Naruszenia obowigzujacych przepiséw prawa, norm etycznych czy regulacji wewnetrznych, moga prowadzi¢ do
powaznych konsekwencji w postaci kar finansowych, sankcji karnych, czy utraty reputacji spétki. W przypadku,
gdy zapisy Kodeksu Postepowania PCC EXOL okreslajag wyzsze standardy etyczne od lokalnego prawa, nalezy
zastosowad wytyczne niniejszego dokumentu, chyba ze bedzie to prowadzito do dziatan niezgodnych
z prawem. Jezeli lokalne prawo gwarantuje wyzsze standardy od tych zawartych w Kodeksie Postepowania,
zawsze nalezy je respektowac i traktowac jako nadrzedne.

02/ Zarzadzanie ryzykiem

Dziatalnos¢ PCC EXOL wiaze sie z réznymi rodzajami ryzyk, do ktérych m.in. zaliczamy: ryzyko prawne,
operacyjne, finansowe, a takze ryzyka zwigzane z otoczeniem organizacji.

Zarzadzanie ryzykiem stanowi czes¢ procesu zarzgdzania organizacja, ktory dziata w oparciu o:

« systematyczna realizacje czynnosci polegajacych na identyfikacji i ocenie ryzyk;

o ustalanie i wdrazanie planéw dziatan wzgledem ryzyk nieakceptowalnych;

« biezace monitorowanie ryzyk, reagowanie na zidentyfikowane incydenty oraz komunikacje i raportowanie;
« uwzglednianie informacji o ryzyku w procesach decyzyjnych;

« doskonaleniu przyjetego systemu zarzadzania ryzykiem.

Kompleksowa analiza ryzyk pozwala na podjecie szybkich krokéw w celu przeciwdziatania nieoczekiwanym
zdarzeniom. W PCC EXOL wdrozona zostata Polityka Zarzadzania Ryzykiem. Polityka ta okresla cele i ramy
postepowania w obszarze ryzyk dla wszystkich pracownikéw spotki.

Jezeli masz jakiekolwiek watpliwosci dotyczace kwestii etycznych, ktére sg zwigzane z obszarem ryzyk, skonsultuj sie
z wlasciwymi osobami odpowiedzialnymi za podejmowanie decyzji w tym zakresie w danej spotce. Mozesz takze
skontaktowac sie z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner, jak rowniez wysta¢ e-maila na adres: etyka@pcc.eu.
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03/ Konflikt interesow

Konflikty intereséw powstajg w sytuacji, w ktérej decyzja optymalna dla spotki stoi w konflikcie z osobistymi
interesami zawodowymi lub finansowymi pracownika, zaktécajac profesjonalny osad i obiektywizm.

W PCC EXOL wszyscy pracownicy, wspotpracujac z réznymi grupami interesariuszy, zobowigzani sg do dziatania
w jak najlepiej rozumianym interesie spétki oraz Grupy PCC. W sytuacji wystapienia konfliktu, nalezy
poinformowac o tym przetozonych. Zaistniaty konflikt intereséw moze wptynaé¢ na decyzje pracownika co do
wspotpracy z danym interesariuszem, jesli zajmowane przez pracownika stanowisko stuzbowe pozwala wptywac
na wzajemne stosunki biznesowe. Bezzwloczne ujawnianie potencjalnych lub juz zaistniatych konfliktow
intereséw w miejscu pracy umozliwia ich szybkie zbadanie i rozwigzanie

Jesli zostate$ uwiktany w konflikt intereséw, jestes zobowigzany to ujawnic¢. Zgto$ sie do przetozonego lub skontaktuj
z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner. Mozesz takze wysta¢ e-maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie
osoba, ktéra pomoze Ci w znalezieniu sposobu na rozwigzanie problemu. Pozwél kompetentnym osobom zapoznac sie
z faktami zwigzanymi z zaistniatym problemem i oczekuj na decyzje dotyczaca dalszego trybu postepowania.

04/ tad korporacyjny (dotyczy spétek Grupy PCC notowanych na GPW)

Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW to zbiér zasad fadu korporacyjnego oraz regut postepowania
majacych wptyw na ksztattowanie relacji spotek gietdowych z ich otoczeniem rynkowym. Sg waznym elementem
budowania pozycji konkurencyjnej i w istotny sposéb przyczyniajg sie do umacniania atrakcyjnosci polskiego
rynku kapitatowego.

tad korporacyjny obejmuje zbiér zasad postepowania, skierowanych zaréwno do organéw spétek oraz cztonkéw
tych organdéw, jak i do wszystkich akcjonariuszy. Zasady tadu korporacyjnego odnosza sie do szeroko
rozumianego zarzadzania spotka. Celem tadu korporacyjnego jest zatem tworzenie narzedzi wspierajacych
efektywne zarzadzanie, skuteczny nadzér, poszanowanie praw akcjonariuszy oraz przejrzysta komunikacje spotki
z rynkiem.

Spétki Grupy PCC notowane na GPW sg zobligowane do stosowania zasad tadu korporacyjnego, wynikajacych
z Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW. Szczegdtowe informacje dotyczace zasad fadu korporacyjnego
stosowanych przez spétki gietdowe Grupy PCC dostepne sa na ich stronach internetowych.

W przypadku watpliwosci dotyczacych przestrzegania zasad przyjetego tadu korporacyjnego, nalezy je skonsultowac
z pracownikami Dziatu Relacji Inwestorskich PCC Rokita/PCC Exol. Mozesz takze skontaktowac sie z pracownikiem Dziatu
Personalnego CWB Partner, jak réwniez wystac¢ e-maila na adres: etyka@ pcc.eu.

10

Q) PCC

05/ Poszanowanie majatku spotki

Wszystkie zasoby i mienie PCC EXOL sa ich wtasnoscig i stanowig wsparcie pracownikdow w realizacji zadan
powierzonych przez pracodawce. Kazdy z pracownikéw ma wiec obowigzek szanowac i chroni¢ majatek spotki.

Niewfasciwe wykorzystanie zasobow moze dotyczy¢ wszystkich pracownikédw i moze mie¢ wplyw na
generowanie niepotrzebnych kosztéw, a co za tym idzie, na pogorszenie wynikéw finansowych spoétki. Dlatego
kazdy pracownik jest zobowigzany w szczegélnosci do:

« ochrony mienia spétki, przeciwdziatania jego utracie, uszkodzeniu i marnotrawieniu;
« zwracania uwagi na wykorzystywanie majatku spotki, zgodnie z jego przeznaczeniem i przez osoby do tego

uprawnione
« respektowania zasad dotyczacych przekazywania, sprzedawania i uzyczania majatku spétki bez zezwolenia;

« niewykorzystywania bez zezwolenia mienia spotki do celéw prywatnych.

Korzystamy z majatku spétki w odpowiedzialny i racjonalny sposéb. Staramy sie nie narazac sp6tki na zbedne
koszty, zwigzane z niewtasciwym wykorzystywaniem zasobdéw i mienia. Jesli spotkasz sie z sytuacja
niewtasciwego wykorzystania mienia lub naduzy¢ z nim zwiazanych, zgto$ sie do przetozonego badz
skontaktuj z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner. Mozesz takze wysta¢ e-maila na adres:
etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze Ci w znalezieniu sposobu na rozwigzanie problemu.
Nigdy nie bagatelizuj spraw zwiazanych z marnotrawieniem czy przywitaszczeniem majatku. Szanujac
i chronigc mienie przyczyniamy sie do bezpieczenstwa finansowego spoétki.

11
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Respektujemy
I szanujemy

06/ Komunikacja i reprezentowanie spétki w jej otoczeniu

PCC EXOL propaguje idee sprawnej i otwartej komunikacji, zarbwno wewnatrz jak i na zewnatrz firmy,
respektujgc jednoczesnie zasady poufnosci informacji, dotyczacych dziatalnosci spotki jak i partneréw
biznesowych.

Kazdy z pracownikéw swoim zachowaniem powinien przyczynia¢ sie do budowania dobrej reputacji spétki,
godnie ja reprezentowac i przedstawiac jej wartosci zachowujac wszelkie standardy kultury biznesowej. Nalezy
unika¢ wypowiadania sie w imieniu spétki bez stosownego upowaznienia oraz nie nalezy sktada¢ jakichkolwiek
oswiadczen i deklaracji wykraczajacych poza kompetencje danego pracownika.

Kazda osoba zatrudniona w PCC EXOL jest zobowigzana do dziatania w imie jak najlepszego interesu spétki
i Grupy PCC. Reputacja organizacji zalezy od zachowania kazdego z naszych pracownikéw. Kazdego dnia
wktadamy wiele wysitku w budowanie pozytywnego wizerunku naszej organizacji.

Jezeli kiedykolwiek znajdziesz sie w sytuacji naruszenia dobrego imienia spétki, lub napotkasz na problem niewtasciwego
zachowania pracownikéw, ktére moze wptynaé na jej wizerunek, nie wahaj sie zareago- wac. Pamietaj, ze nieupowazniony
pracownik nie ma prawa rozpowszechnia¢ informacji o spotce, zajmo- wac w jej imieniu stanowiska w jakiejkolwiek sprawie
oraz wygtaszac opinii i sygnowac ich nazwa spétki. Jesli zauwazysz, ze rozpowszechniane informacje nie s3 zgodne z prawda,
zgtos sie do przetozonego lub skontaktuj z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner, mozesz takze wysta¢ e-maila na
adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze w znalezieniu sposobu na rozwiagzanie problemu.

07/ Poszanowanie i wspieranie lokalnych obyczajow

Dziatalno$¢ PCC EXOL opiera sie na postepowaniu w zgodzie z kulturg i obyczajami spotecznosci, z ktorymi
organizacja ma stycznosc.

Odcinamy sie od jakichkolwiek przejawéw dyskryminacji. Respektujemy i szanujemy zwyczaje, kultury i religie
réznych spotecznosci, z ktérymi komunikujemy sie wykonujac swoje codzienne obowiazki. Wierzymy
w wartos¢ roznorodnosci, ktora sprzyja kreatywnosci i rozwojowi, traktujac ja jak wielka zalete.

Wszelkie niestosowne zarty i obrazliwe uwagi, zwigzanie z lokalnymi zwyczajami, nie s3 w naszej spoétce
akceptowalne. Swiadcza bowiem o braku szacunku i poszanowania dla miejscowych spotecznosci oraz zwyczajow
w nich panujacych.

Jezeli podczas wykonywania swoich obowiazkéw stuzbowych spotkate$ sie z dyskryminacjg kulturowa i brakiem
respektowania lokalnych obyczajéw przez innych pracownikéw PCC EXOL zgto$ sie do przetozonego lub skontaktuj
z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner. Mozesz takze wysta¢ e-maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie
sie osoba, ktdra zareaguje na Twoje zgtoszenie i pomoze w znalezieniu sposobu na rozwigzanie problemu.

12 13
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03
RELACJE BIZNESOWE

, , Budujemy relacje na zaufaniu
i partnerskiej wspotpracy

14

Q) PCC

03/ Relacje biznesowe

01/ Przekupstwo i korupcja

Relacje biznesowe opierajg sie na budowaniu wzajemnych stosunkéw biznesowych, w ktérych dostawca
i odbiorca tworza wiezi o charakterze spotecznym, ekonomicznym i technicznym, a ktérych celem jest
zmniejszenie kosztéw wynikajacych ze wzajemnej wspotpracy oraz zwiekszeniem dostarczanych wartosci.
Przekupstwo i korupcja zwigzane sg z udzielaniem lub przyjmowaniem obietnic, prezentéw lub pieniedzy od
0s6b prywatnych lub publicznych w zamian za przystuge, korzysci finansowe, nielegalne dziatanie lub inne
korzysci materialne i niematerialne. Dlatego uczciwos¢ i przejrzysto$¢ w prowadzonych relacjach z partnerami
biznesowymi stanowia istotny element wzajemnego szacunku, zaufania i dobrej praktyki biznesowe;j.

W PCC EXOL nie akceptuje sie jakichkolwiek praktyk biznesowych, majacych zwigzek z tamaniem prawa,
oszustwem, korupcjg i przekupstwem. Dlatego wszyscy pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania
przyjetych zasad, w szczegdlnosci okreslonych w Polityce przeciwdziatania naduzyciom, dzieki ktérym eliminuje
sie zjawisko korupcji i przekupstwa.*

Kazdy pracownik jest zobowigzany w szczegdlnosci do:

e niewreczania pieniedzy i nieproponowania innych korzysci materialnych urzednikom publicznym,
partnerom biznesowym, w celu naktonienia ich do podjecia korzystnych z punktu widzenia spétki decyzji

e nieprzyjmowania i niezadania od partneréw biznesowych oraz przedstawicieli instytucji publicznych,
pieniedzy oraz innych korzysci materialnych w zamian za korzystne decyzje biznesowe dla spétki.

Dopuszcza sie akceptowanie zwyczajowych i okazjonalnych upominkéw o niskiej wartosci oraz dowodoéow
goscinnosci pod warunkiem, ze sg one zgodne z obowigzujagcym prawem. Nalezy dbac o to, aby wszystkie
oferowane upominki byly zgodne z wartosciami spofki, a ich pochodzenie i sposéb wytwarzania nie naruszaty
elementarnych zasad etyki i poszanowania praw cztowieka. Kazdy pracownik PCC EXOL oferujac lub przyjmujac
prezenty lub inne gratyfikacje, jest zobowigzany postepowac w sposob transparentny, zgodny z polityka spotki,
standardami branzowymi i obowigzujgcym prawem.

Jezeli podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych zetknates sie z préba korupcji lub przekupstwa i obawiasz
sie, ze sprawa moze by¢ dla Ciebie niekomfortowa, zgto$ sie do przetozonego lub pracownika Dziatu
Personalnego CWB Partner, badz skontaktuj z Radcg Prawnym. Mozesz takze wysta¢ e-maila na adres:
etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze w znalezieniu sposobu na rozwigzanie problemu. Nie
wahaj sie méwic otwarcie o swoich dylematach i przemysleniach. Przyjmujac badz ofiarowujac prezenty, zawsze
postepuj rozwaznie i pomysl o mozliwych konsekwencjach. Nie stwarzaj i unikaj sytuacji, w ktérych mégtbys sie
poczuc przekupiony. Nie wywieraj presji na partnerach biznesowych, proponujac przyjecie cennych upominkéw.
Zawsze miej Swiadomos¢ tego, jakie wartosci etyczne wyznaja interesariusze z ktérymi wspdtpracujesz.

*Polityka przeciwdziatania naduzyciom w PCC EXOL - dokument obowigzujacy wszystkich pracownikéw Spofki.
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02/ Zasady uczciwej konkurencji

Konkurencja w biznesie stanowi niezwykle istotny czynnik warunkujacy wzrost gospodarczy. Dzieki niej mozliwe
jest podnoszenie jakosci produktéw oferowanych na rynku, uzyskanie przewagi oraz pozyskanie mozliwosci
poszukiwania nowych, innowacyjnych zastosowan. Konkurencja wzmaga wysitki zmierzajagce do samorozwoju
organizacji, przez co mozliwe jest oferowanie klientom catej gamy produktéw o zréznicowanych wtasciwosciach.
Szanujemy wszystkich swoich konkurentéw, funkcjonujacych w sferze naszych dziatan biznesowych.

Wszyscy pracownicy zobowigzani sg do bezwarunkowego przestrzegania zasad uczciwej konkurencji i dziatania
w zgodzie z prawem o ochronie konkurencji, wtasciwym dla regionéw $wiata, w ktérych prowadza dziatania
biznesowe.

Kazdy pracownik jest zobowigzany w szczegdélnosci do:

» zawierania porozumien i zorganizowanych dziatan, ktére nie prowadzg do ograniczania konkurencji rynkowej;

« nieprzekazywania firmom konkurencyjnym i innym interesariuszom dziatajagcym w sferze biznesowej spotki,
jakichkolwiek informacji poufnych dotyczacych m.in. polityki cenowej, strategii czy danych dotyczacych
klientow;

« stosowania zasady ostroznosci podczas prowadzenia rozméw biznesowych;

« nienaktaniania klientéw i dostawcow spotki, do zaprzestania wspotpracy z konkurentami oraz nieprowadzenia
dziatan zwigzanych z ograniczeniem podmiotom konkurencyjnym dostepu do Zzrédet zaopatrzenia;

« nierozpowszechniania nieprawdziwych informacji i opinii na temat jakosci produktéw oraz niepodwazania
wiedzy i kompetencji pracownikéw firm konkurencyjnych; wszelkie sprawy dotyczace podmiotéw
konkurencyjnych i zadan wymagajacych zaangazowania danych o konkurencji rynkowej nalezy konsultowac
z dziatem prawnym.

Respektowanie zasad uczciwej konkurencji jest dla naszych klientéw i dostawcéw wyznacznikiem uczciwosci i
rzetelnosci biznesowej. Dlatego przestrzegamy odpowiednich przepiséw dotyczacych zasad uczciwej konkurencji,
a w przypadku wystapienia probleméw zasiegamy porady prawne;j.

Jezeli podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych zetkniesz sie z tamaniem zasad uczciwej konkurengji
i obawiasz sie, ze sprawa moze by¢ dla Ciebie niekomfortowa, zgtos sie do przetozonego lub skontaktuj
z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner, badZ Radca Prawnym. Mozesz takze wysta¢ e-maila na adres:
etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze w znalezieniu sposobu na rozwigzanie problemu.
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03/ Zapewnienie jakosci i bezpieczenstwa produktow

Jakos$¢ i bezpieczenstwo produktéw to istotna kwestia dla PCC EXOL i jej klientéw. Dzieki zdefiniowaniu potrzeb
klientow i traktowaniu ich z szacunkiem budujemy zaufa- nie, ktére jest fundamentem dobrej wspétpracy oraz
przyczynia sie do wzrostu dobrej reputacji. Kazdy pracownik powinien angazowac sie w osiggniecie najwyzszej
jakosci produktéw, poczawszy od etapu ich wytworzenia az po wprowadzenie na rynek. Zobowigzanie dotyczy
w szczegoblnosci:

« natychmiastowego reagowania na wszelkie watpliwosci zwigzane z:

e bezpieczenstwem produktéw i czynnikami, ktére mogtyby wptyna¢ w sposéb negatywny na ludzi
i Srodowisko;

« kontrolg jakosci i analizami laboratoryjnymi;

« zgodnoscia parametréw jakosciowych produktow;

o wystgpieniem innych czynnikéw lub zdarzen majacych posredni lub bezposredni wplyw na jakosc
i bezpieczenstwo produktow;

 respektowania i przestrzegania wszelkich przepiséw prawa i regulacji zwigzanych z produkcja, sprzedaza,
znakowaniem i transportem wytwarzanych produktow;

» dotrzymywania nalezytej dbatosci w stosowaniu obowigzujacych standardéw bezpieczenstwa i higieny na
kazdym etapie wytwarzania i dostarczenia produktow;

» dbatosci o kazdorazowe zgtaszanie negatywnych reakgji klientéw, do wtasciwych pracownikéw, w zakresie
ktérych potrzeby klienta nie zostaty zaspokojone.

Ciggle zmierzamy do doskonalenia obszaru dotyczacego bezpieczenristwa produktéw i zachowywania
najwyzszych standardow w tym obszarze w aspekcie szeroko rozumianego dobra klientow spatki.

Jezeli jakos¢ lub bezpieczenstwo produktu budzi Twéj niepokdj, zgtos sie do przetozonego, lub odpowiednio do
Petnomocnika ds. Jakosci/Specjalisty ds. BHP PCC Rokita, badz skontaktuj sie z pracownikiem Dziatu
Personalnego CWB Partner. Mozesz takze wysta¢ e-maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba,
ktéra pomoze w znalezieniu sposobu na rozwigzanie problemu. Pamietaj, aby nie bagatelizowa¢ kwestii
dotyczacej bezpieczenstwa produktéw i zachowywania obowiazujacych standardow.
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05/ Postepowanie wzgledem partneréw biznesowych

Dobre relacje z réznymi grupami partneréw biznesowych majg duze znaczenie w realizacji celéw handlowych
PCC EXOL. Wspétpracujac z dostawcami i ustugodawcami, PCC EXOL propaguje przestrzeganie przyjetych
standardéw etycznych. Buduje relacje w oparciu o uczciwos¢, bezstronnos¢ i lojalnos¢. Jakos¢ tych relacji jest
niezmiernie wazna nie tylko z punktu widzenia wizerunku, ale réwniez stanowi istote obowigzujacych zasad
etyki biznesowej.

We wspdtpracy z partnerami biznesowymi:

o postepujemy rzetelnie i uczciwie;

« dbamy o transparentnos¢ warunkéw handlowych dotyczacych wspétpracy;

o dobieramy dostawcow na podstawie znanych kryteribw ekonomicznych i prawnych w granicach
obowigzujacych norm i standardéw;

o dbamy o zrozumienie i akceptacje zasad zawartych w Polityce Zréwnowazonych Zakupdéw i Kodeksie
Postepowania Dostawcéw;

« dbamy o zachowanie wszelkich zasad poufnosci wzgledem przekazywanych danych;

o szanujemy réznorodno$¢ wyznaniowa i kulturowa.

Uczciwos¢ i transparentnos$¢ we wspotpracy z dostawcami i ustugodawcami to jedna z kluczowych zasad,
ktérymi kieruja sie pracownicy PCC EXOL w procesie zakupu. Zobowigzaliémy sie w relacjach z naszymi
partnerami biznesowymi do przestrzegania obowigzujagcego prawa oraz respektowania postanowien Kodeksu
Postepowania odnoszacych sie do oszustwa, korupcji i przekupstwa.

Jezeli masz watpliwosci dotyczace etycznego traktowania dostawcéw, naruszenia przepiséw prawa w zwigzku z
wyborem dostawcy, zasad wspotpracy, oszustwem lub korupcja, nie wahaj sie reagowacd. Nie podejmuj jednak
decyzji pochopnie. Jesli czujesz sie niekomfortowo zgtos sie do przetozonego lub skontaktuj z pracownikiem
Dziatu Personalnego CWB Partner. Mozesz takze wysta¢ e-maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie
osoba, ktéra pomoze w znalezieniu sposobu na rozwigzanie problemu. Pamietaj, ze dobre relacje z dostawcami
i klientami owocujg wzajemnym zaufaniem i obopo6lnymi korzysciami. Wszelkie matactwa i nieuczciwe praktyki
maja nieodwracalny i negatywny wptyw na dobre relacje i wizerunek spotki.
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Dziatamy transparentnie i w zgodzie
z najwyzszymi standardami uczciwosci
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04

POSLUGIWANIE SIE
INFORMACJAMI

, , Komunikujemy sie odpowiedzialnie,
zgodnie z prawem i zasadami
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04/ Postugiwanie sie informacjami

01/ Ochrona wtasnosci intelektualnej

Ochrona wtasnosci intelektualnej obejmuje zasady dotyczace wytworéw ludzkiego umystu, ta- kich jak
wynalazki, wzory przemystowe, wzory uzytkowe, znaki towarowe, oznaczenia geograficzne oraz utwory
zdefiniowane w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o Prawie autorskim i prawach pokrewnych, niezaleznie od ich
wartosci komercyjnej, a ktére chronione sg prawami obejmujacymi prawa autorskie, patenty, prawa ochronne na
wzor uzytkowy, wzdér przemystowy oraz znak towarowy, tajemnice handlowa spétki lub inne wtasciwe dla
danego obszaru prawa.

Kazdy pracownik PCC EXOL jest $wiadomy konsekwencji nieprzestrzegania obowigzku ochrony wtasnosci
intelektualnej, ktére moze prowadzi¢ do naruszenia prawa, obowigzujagcych umoéw, dystrybucji materiatéw
objetych prawami autorskimi lub nieautoryzowanych kopii materiatéw chronionych.

Dziatalnos¢ PCC EXOL obejmuje projektowanie, opracowywanie, udostepnianie, oferowanie, wprowadzenie do
obrotu i sprzedaz produktéw i ustug, stanowigcych wiasnos¢ intelektualng spotki. Wobec tego jestesmy
w szczegolny sposdb zobowigzani do poszanowania obowigzujgcych w tym obszarze wymagan prawnych.

W przypadku pojawienia sie watpliwosci dotyczacych kwestii naruszenia zasad ochrony witasnosci inte-
lektualnej spotki, zgtos sie do przetozonego lub zasiegnij porady Radcy Prawnego. Mozesz réwniez skon-
taktowac sie bezposrednio z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner, badz wysta¢ e-maila na adres:
etyka@pcc.eu. Dotyczy to rowniez wszystkich przypadkéw, w ktérych pojawiajg sie watpliwosci, obejmujgce
prawa i obwigzki poszczegdlnych panstw, na terenie ktérych pracownicy spétki prowadza dziatania biznesowe.
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02/ Prywatnosc i ochrona danych osobowych

Ochrona danych osobowych jest jednym z podstawowych obowigzkéw naszej spétki. Przepisy dotyczace ochrony
danych maja na celu przede wszystkim zapewnienie bezpieczenstwa i poszanowania prywatnosci oséb
fizycznych, ktérych dane sg przetwarzane przez PCC EXOL oraz podmioty z nig powigzane.

Kazdy pracownik PCC EXOL ma obowigzek szanowa¢ prywatnos¢ wspoétpracownikéw, klientéw i partneréow
biznesowych. Dbatos$¢ o prywatnos¢ to nie tylko wymaog prawny, ale réwniez wyraz naszej kultury organizacyjnej
oraz wrazliwosci spoteczne;j.

Zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych w PCC EXOL zostaty okreslone w dokumencie Polityka
Ochrony Danych Osobowych. Za organizacje i nadzér nad ochrong danych odpowiada PCC EXOL tj. Administrator
Danych, ktéry okresla cele i sposoby ich przetwarzania. W realizacji obowigzkéw wspieraja go Inspektor Ochrony
Danych oraz Dziat Bezpieczenstwa Informacji PCC IT S.A.

Dane osobowe s3 udostepniane wyfgcznie osobom upowaznionym, w zakresie niezbednym do wykonywania
obowigzkéw stuzbowych lub zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa. Kazdy z nas jest zobowigzany do
zachowania poufnosci oraz szczegdlnej ostroznosci przy przetwarzaniu informacji o charakterze osobistym.

W PCC EXOL dbamy o to, aby dane osobowe byly przetwarzane w sposéb bezpieczny i odpowiedzialny.
Gromadzimy i przechowujemy wytacznie te informacje, ktére sa niezbedne do prawidtowego funkcjonowania
organizacji. Wszystkie informacje sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz z poszanowaniem
prywatnosci osob, ktérych dane dotycza.

Jezeli podczas wykonywania obowiazkéw stuzbowych, zetkniesz sie z naruszeniem zasad przetwa- rzania danych
osobowych i/lub prywatnosci pracownikéw PCC EXOL lub jej partneréw biznesowych, zgtos sie do przetozonego
oraz do Inspektora Ochrony Danych. Mozesz réw- niez skontaktowac sie bezposrednio z pracownikiem Dziatu
Personalnego CWB Partner, badz wysta¢ e-maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze
w znalezieniu sposobu na rozwigzanie problemu.

W PCC EXOL przywiazujemy szczegdlng uwage na poszanowanie prywatnosci oraz ochrone danych osobowych
pracow- nikéw i kontrahentéw. Kazde naruszenie tych zasad traktujemy z najwyzsza powaga.
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03/ Rzetelnos¢ informacji finansowej

Transparentno$¢ i przejrzystos¢ finansowa to jedna z waznych wartosci etycznych PCC EXOL. Zasady
funkcjonowania Dziatu Finansowego w aspekcie opracowywania i zatwierdzania dokumentacji finansowej oraz
doktadnosci i przejrzystosci danych, gwarantuja regularne przekazywanie naszym inwestorom wiarygodnych
oraz precyzyjnych raportéw i sprawozdan finansowych.

Wszelkie dokumenty zwigzane z dziatalnoscig biznesowga spdtek PCC EXOL musza by¢ sporzadzane w sposéb
doktadny i zgodny z przepisami. Rzetelne prowadzenie dokumentacji finansowej oznacza dla spotki
sporzadzanie jej wedtug przyjetych norm jakosciowych, z nalezyta starannoscia. Niezbedne raporty, dokumenty
finansowe, umowy czy inne dane dotyczace dziatalnosci finansowej spotki, nie moga zawiera¢ zadnych
niewtasciwych i/lub wprowadzajagcych w btad informacji, ktére zostaty wypaczone lub sfatszowane.

PCC EXOL przyktada duza wage do bezpieczenstwa dokumentacji finansowej i stosuje odpowiednie wytyczne
dotyczace jej przechowywania. Precyzja i terminowos¢ sporzadzania raportéw, rozliczen i sprawozdan
finansowych, swiadczy o rzetelnosci i wiarygodnosci biznesowej spofki.

Jedli podczas wykonywania powierzonych zadan napotkasz problem zwigzany z niescistosciami wystepujacymi
w raportach, rozliczeniach czy innych dokumentach zwigzanych z dziatalnoscia spoétki, zwrdé sie do
odpowiedniej osoby odpowiedzialnej za zarzadzanie dziatem spétki, ktérego dotyczy dokument zawierajacy
nieprawdziwe lub btedne informacje. Mozesz réwniez skontaktowac sie bezposrednio z pracownikiem Dziatu
Personalnego CWB Partner, badz wysta¢ e-maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra
sprébuje odpowiedz na Twoje pytania oraz pomoze w znalezieniu sposobu na rozwigzanie problemu.
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04/ Ochrona i wykorzystywanie informacji poufnych

W PCC EXOL odpowiedzialne postepowanie z informacjami poufnymi jest obowigzkiem kazdego pracownika
i wspotpracownika. Informacje poufne to wszelkie dane, dokumenty, projekty i ustalenia, ktére nie sa
przeznaczone do publicznego udostepnienia, a ich ujawnienie mogtoby zaszkodzi¢ interesom spétki, jej
klientom lub partnerom biznesowym. Niewtasciwe wykorzystanie takich informacji moze prowadzi¢ do
utraty zaufania, naruszenia reputacji lub skutkéw prawnych.

Kazda osoba zatrudniona w PCC EXOL, a takze osoby dziatajgce w imieniu lub na rzecz spétki, sa
zobowigzane do zachowania poufnosci wszystkich informacji, do ktérych uzyskaty dostep w zwigzku z
wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych, chyba Zze udostepnienie tych informacji zostato wczesniej
wyraznie zatwierdzone przez uprawnione osoby.

Kazdy pracownik jest zobowigzany w szczegdlnosci do:

» zapoznania sie i stosowania postanowien zawartych w Polityce Ochrony Danych Osobowych;

 nieudostepniania informacji poufnych spétki osobom nieupowaznionym;

« ochrony informacji poufnych pochodzacych od o0séb trzecich;

« powstrzymania sie od przekazywania osobom trzecim informacji lub sugestii, ktére mogtyby mie¢ wptyw
na decyzje inwestycyjne dotyczace papieréw wartosciowych;

« unikania rozmoéow o sprawach poufnych w miejscach publicznych lub innych sytuacjach, w ktérych
poufnos¢ nie jest gwarantowana;

o dbania o bezpieczenstwo informacji przechowywanych zaréwno w formie elektronicznej, jak
i papierowej;

o zwrotu wszelkich dokumentéw poufnych (oryginatéw i kopii) przy zakonczeniu wspotpracy;

» stosowania zasad "czystego biurka”i "czystego ekranu” oraz wtasciwego zabezpieczania dokumentacji.

Waznym elementem ochrony informacji poufnych sg réwniez systemy informatyczne. Kazdy pracownik
zobowiazany jest do korzystania z nich w sposéb zgodny z obowigzujagcym prawem i wewnetrznymi
zasadami. Nad bezpieczenstwem sprzetu teleinformatycznego oraz systeméw informatycznych czuwa spétka
PCC IT S.A., ktéra dostarcza niezbedne narzedzia umozliwiajgce zapewnienie nalezytej ochrony danych
spotki.

Ochrona poufnych informacji dotyczacych spétki, jej produktéw czy ustug jest obowiazkiem kazdego
pracownika. Nieprzestrzeganie zasad moze prowadzi¢ do konsekwencji biznesowych i prawnych, dlatego
wymagamy stosowania przyjetych procedur i zabezpieczen w codziennej pracy.

Jezeli w toku wykonywania obowigzkéw stuzbowych, pojawia sie watpliwosci dotyczace poufnosci danych,
zgtos sie do przetozonego lub do Inspektora Ochrony Danych., ktéry udzieli wskazéwek i wskaze optymalne
rozwigzanie.

Jesli bytes swiadkiem ujawnienia informacji poufnych dotyczacych spotki, zgtos sie do przetozonego lub do
Inspektora Ochrony Danych albo skontaktuj sie z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner. Mozesz
takze wysta¢ maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra sprébuje odpowiedz na Twoje
pytania oraz pomoze w znalezieniu sposobu na rozwigzanie problemu.
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Budujemy zaufanie dzieki
rzetelnemu i uczciwemu dziataniu
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05/ Prawa cztowieka i sSrodowisko naturalne

01/ Poszanowanie roznorodnosci

Réznorodnos¢ w PCC EXOL stanowi jedna z gtéwnych wartosci, uznang za czynnik kreatywnosci oraz
niestandardowego spojrzenia na organizacje i jej miejsce w otoczeniu rynkowym. Roéznorodnosc
i przeciwdziatanie nierébwnosciom to nie tylko odpowiedZ na rosngcg swiadomos$¢ spoteczna, ale takze
uzasadnione biznesowo dziatania wspierajgce rozwéj PCC EXOL. Zwracanie uwagi na kwestie réznorodnosci
nie wynika wytgcznie z koniecznosci dostosowania wewnetrznych regulacji do przepiséw Kodeksu Pracy,
ale pozwala réwniez dostrzec korzysci, jakie niesie ze sobg Polityka Personalna uwzgledniajgca zasady
zarzadzania réznorodnoscia.

Réznorodnos¢ w odniesieniu do pracownikéw, ich pochodzenie, obyczaje czy poglady sprzyjaja szerszemu
spojrzeniu na wiele oczywistych kwestii biznesowych i pozwala lepiej zrozumie¢ naszych klientéw.

Réznorodnos¢ nie moze by¢ powodem dyskryminacji na tle:
o pici;
o wieku;
o pochodzenia;
e Wyznania;
» orientacji seksualnej;
o przekonan politycznych;
e przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych;
« sytuacji rodzinnej;
» choroby i niepetnosprawnosci.

Nie okazujemy naszym pracownikom braku poszanowania dla r6znorodnosci i tamania zasad réwnego
traktowania.

05
PRAWA CZLOWIEKA
| SRODOWISKO NATURALNE

Jezeli czujesz, ze z jakiego$ powodu nie jeste$ traktowany, tak samo jak Twoi wspdtpracownicy lub jeste$
dyskryminowany ze wzgledu na swoje pochodzenie, wiek, pte¢, wyznanie, sytuacje rodzinng lub inny

, , Szanujemy ludzi i dbamy o) érodowiskO, czynnik spoteczny, zgto$ sie do przetozonego lub skontaktuj z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB

bo rozumiemy Jak bardzo Wp’fywamy na otoczenie Partner. Mozesz takze wysta¢ e-maila na adres: etyka@pcc.eu.. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze w
! znalezieniu sposobu na rozwiagzanie problemu. Pamietaj, ze jedli jestes dyskryminowany, powiniene$

reagowac i nie trzymac tego w tajemnicy.

g
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02/ Zastraszanie i molestowanie

Poczucie zastraszenia lub bycia molestowanym moze pojawi¢ sie w kazdej sytuacji zawodowej. Zastraszanie
moze by¢ grozbg werbalng lub przybierac¢ forme zachowan niewerbalnych i fizycznych.

W PCC EXOL nie ma przyzwolenia na zastraszanie i molestowanie pracownikéw w jakiejkolwiek formie. Kazda
zatrudniona osoba ma prawo do szacunku i zachowania godnosci

Zabrania sie bezwzglednie:
» celowego krzywdzenia wspoétpracownikow;
o podzegania do zastraszania i grozb;
« izolowania innych pracownikéw fizycznie badz towarzysko;
« dreczenia i upokarzania;
« umyslnego prowokowania dziatarh prowadzacych do popetnienia przez kogos btedu;
« molestowania seksualnego.

Nalezy natomiast:
« traktowad podwiadnych i wspdtpracownikéw z szacunkiem;
o wspiera¢ nowych pracownikéw i nie wykorzystywac ich do wykonywania wytacznie prozaicznych
Czynnosci;
« informowac przetozonych o jakichkolwiek przejawach molestowania czy zastraszania.

W PCC EXOL doktadamy wszelkich staran, by zapewni¢ miejsce pracy wolne od zastraszania, nekania oraz
molestowania.

Jesli states sie swiadkiem lub ofiarg molestowania lub zastraszania, powiniene$ zdac sobie sprawe, ze masz
nie tylko prawo, ale i obowiazek zgtosi¢ kazde takie zachowanie przetozonemu lub pracownikowi Dziatu
Personalnego CWB Partner. Mozesz takze wysta¢ e-maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znaj- dzie sie osoba,
ktéra pomoze w znalezieniu sposobu na rozwigzanie problemu.
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03/ Mobbing w miejscu pracy

W PCC EXOL nie dajemy przyzwolenia na mobbing w miejscu pracy pod zadng postacia.
Nieakceptowalnymi taktykami w obszarze mobbingu sa m.in. taktyka upokorzenia (np. zniestawienie,
nieodpowiednie zarty, sarkazm), taktyka zastraszenia (np. zakaz robienia przerw pod grozba utraty pracy,
grozby ustne, przymusowe zostawanie po godzinach pracy), taktyka pomniejszenia kompetencji, taktyka
izolacji, taktyka ponizania, taktyka utrudniania wykonywania pracy.

Kazda z oséb zatrudnionych w PCC EXOL ma prawo do szacunku i zachowania godnosci osobistej. Kazde
zachowanie przeczace tym wartosciom nie jest w naszej spoétce akceptowalne.

Jesli states sie swiadkiem lub ofiarg mobbingu, zgtos sie do przetozonego lub skontaktuj z pracownikiem
Dziatu Personalnego CWB Partner. Mozesz takze wysta¢ e-maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie
osoba, ktéra pomoze w znalezieniu sposobu na rozwigzanie problemu

04/ Uregulowany stosunek pracy

Stosunek pracy jest najbardziej popularng forma zatrudniania pracownikéw. Zajmuje réwniez centralne
miejsce w problematyce prawa pracy, odréznia bowiem zatrudnienie pracownicze (objete postanowieniami
prawa pracy) od stosunku pozapracowniczego, czyli na podstawie uméw cywilnoprawnych.

Na ile to tylko mozliwe w PCC EXOL, kazda wykonywana praca odbywa sie na zasadach uznanego stosunku
pracy przewidzianego przepisami prawa. Nie uchylamy sie od zobowigzan wobec pracownikéw
wynikajacych z przepiséw prawa pracy badz ustawodawstwa socjalnego.

PCC EXOL respektuje i wdraza zasady dotyczace regulowania stosunku pracy ze swoimi pracownikami.
Zwraca rowniez szczeg6lna uwage na przestrzeganie obowigzujacego prawa w tym zakresie.

Jesli znalazte$ sie w obliczu probleméw zwigzanych z uregulowaniem stosunku pracy, zgtos ten fakt prze-
tozonemu lub skontaktuj z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner. Mozesz takze wysta¢ e-maila
na adres: etyka@pcc.eu.Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze w znalezieniu sposobu na rozwigzanie
problemu. Pamietaj, aby zawsze zwracac sie o porade do os6b kompetentnych w danym temacie.

29



Kodeks Postepowania w PCC Exol

05/ Dobrowolnos¢ zatrudnienia

Dobrowolnos¢ zatrudnienia oznacza, ze zadna praca nie moze by¢ wykonywana pod przymusem, wiec nikt
nie jest zobowigzany do jej wykonywania wbrew wtasnej woli. Ponadto nie mozna nawigza¢ stosunku pracy i
ustali¢ warunkow jej wykonywania, bez wyrazenia zgody przez obie strony.

W PCC EXOL nie osiggamy zadnych korzysci wynikajacych z procederu pracy przymusowej, niewolniczej ani
tez z przymusowej pracy wieznidw. Wszyscy pracownicy organizacji wykonujg swoje zadania w sposéb
dobrowolny i $wiadomy, zgodnie z posiadanymi uprawnieniami, predyspozycjami i kwalifikacjami.
Pracownicy PCC EXOL maja prawo zakonczy¢ zatrudnienie po uptywie okresu wypowiedzenia umowy lub w
inny, ustalony z pracodawca sposéb. Wszystkie zadania powierzane pracownikom PCC EXOL sg przez nich
wykonywane w sposéb swiadomy, bez stosowania jakichkolwiek form przymusu.

Kazda osoba zatrudniona w spotce posiada Karte Stanowiska Pracy, w ktérej zostat okreslony zakres
obowigzkéw, wiasciwy dla danego stanowiska pracy. Ptaca jest zarazem wartoscia, ktérg pracownik
otrzymuje za swojg prace, gtéwnym zrédtem dochodu oraz podstawg jego bezpieczenstwa finansowego.

Jezeli masz jakiekolwiek pytania czy watpliwosci dotyczace respektowania dobrowolnosci zatrudnienia w
spotce, nie wahaj sie zgtosi¢ do przetozonego lub pracownika Dziatu Personalnego CWB Partner. Mozesz takze
wysta¢ e-maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze w znalezieniu sposobu na
rozwigzanie problemu. Pamietaj, ze PCC EXOL jest firma etycznie odpowiedzialng. Respektujemy i wdrazamy
zapisy miedzynarodowego Kodeksu Etycznego ETI, ktéry jako jedng z wartosci etycznych wymienia wtasnie
dobrowolnos$¢ zatrudnienia.
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06/ Godziwa ptaca

Ptaca jest zarazem wartoscia, ktérg pracownik otrzymuje za swoja prace, gtéwnym zrédtem dochodu oraz
podstawa jego bezpieczenstwa finansowego.

PCC EXOL respektuje i realizuje postanowienia i przepisy prawa w sprawie wynagrodzen dla pracownikdéw.
Przed rozpoczeciem zatrudnienia przedstawia sie w zrozumiatej formie warunki zatrudnienia dotyczace
ptacy pracownika na danym stanowisku. Wynagrodzenie wraz ze wszystkimi jego skfadnikami podlega
ochronie prawnej, natomiast kazda ich zmiana wymaga porozumienia obu stron.

W PCC EXOL obowigzujg Zaktadowe Uktady Zbiorowe Pracy oraz Regulaminy Wynagradzania, zgodnie
z obowigzujagcymi przepisami prawa. Kazdy z pracownikéw ma obowigzek zapoznac sie z zapisami
obowiazujagcymi u jego pracodawcy. Nie stosujemy srodkéw dyscyplinarnych lub innych form potracen
z wynagrodzenia nie przewidzianych przepisami prawa. W przypadku ich wystapienia, wszelkie Srodki
dyscyplinarne sa udokumentowane i przedstawiane na pismie

Jesli masz watpliwosci lub postanowienia Regulaminu Wynagradzania i Kodeksu Pracy dotyczace wyna-
grodzen nie sg dla Ciebie jasne, zgtos sie do osoby pracujacej w Dziele Personalnym CWB Partner. Zawsze
znajdzie sie osoba, ktéra pomoze w znalezieniu sposobu na rozwigzanie problemu. Nie obawiaj sie réwniez
rozmowy z bezposrednim przetozonym. Wyjasnienie nurtujgcych Cie kwestii, zwigzanych z Twoim
wynagrodzeniem, pozytywnie wptynie na wzajemne relacje.
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07/ Korzystanie z pracy dzieci

PCC EXOL nie dopuszcza zatrudniania dzieci. W zwigzku z tym przestrzegamy wszelkich ograniczen
dotyczacych zatrudniania oséb, ktére nie ukonczyty 18 lat. Uznajemy prawo kazdego dziec- ka do ochrony
przed wyzyskiem ekonomicznym i wykonywaniem pracy, ktéra grozi niebezpieczenstwem, ogranicza
mozliwos¢ zdobycia wyksztatcenia, badz stanowi zagrozenie dla zdrowia i rozwoju fizycznego, umystowego,
duchowego, moralnego czy spotecznego.

W PCC EXOL dopuszcza sie zatrudnianie oséb mtodocianych powyzej 15 roku zycia, jednak wy- tacznie w
ramach nauki zawodu w szkotach ponadpodstawowych. Mtodocianym, na mocy prawa pracy, jest osoba,
ktora ukonczyta 15 lat, a nie przekroczyta lat 18. Celem przepiséw o zatrudnianiu mtodocianych jest przede
wszystkim ich ochrona przed eksploatacjg ekonomiczna, pracg, ktéra moze by¢ niebezpieczna lub szkodliwa
dla zdrowia, rozwoju fizycznego i umystowego, czy moze ogranicza¢ a nawet eliminowa¢ mozliwos¢
edukacji.

Jezeli znalazte$ sie w obliczu problemu zwigzanego z wykorzystywaniem dzieci do pracy, zgto$ ten fakt
przetozonemu lub skontaktuj sie z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner. Mozesz takze wystac e-
maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze w znalezieniu sposobu na
rozwigzanie problemu.

08/ Wolnosc zrzeszania sie i prawo do zbiorowych negocjacji
warunkoéw zatrudnienia

Jednym z podstawowych praw gwarantowanych przepisami prawa, jakie zapewnione jest pracownikom
spotki, jest prawo do zrzeszania sie. Dzieki temu umozliwia sie wspdlng organizacje oséb, ktére maja
podobne poglady i daza do osiggniecia wspdlnych celéw.

W PCC EXOL pracownicy majg wolno$¢ zrzeszania sie oraz prawo do zbiorowych negocjacji warunkéw
zatrudnienia. Przyjmujemy otwartg postawe wobec zwigzkéw zawodowych i ich dziatan organizacyjnych.

Jezeli znalazte$ sie w obliczu problemu zwigzanego z wolnoscia zrzeszania sie i prawem do zbiorowych
negocjacji warunkéw zatrudnienia, skontaktuj sie z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner, mo-
zesz takze wysta¢ e-maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze w znalezieniu
sposobu na rozwigzanie problemu.
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09/ Poszanowanie jednostki w organizacji

Sukces naszej organizacji zalezy miedzy innymi od wysokich kwalifikacji i potencjatu pracownikéw. Od
wszystkich pracownikéw oczekujemy wspotpracy w atmosferze wzajemnego szacunku, zaufania i otwartej
komunikacji.

Propagujemy kulture lojalnosci i solidarnosci, budujac pozytywne relacje i traktujac naszych
wspotpracownikéw w taki sposdb, w jaki sami chcielibysmy by¢ traktowani. Propagujemy prace zespotowa,
wspolne dzielenie zaréwno sukcesoéw, jak i porazek. Dzielimy sie wiedzg i doswiadczeniem z tymi, ktérym
moga by¢ one potrzebne do efektywniejszego wykonywania pracy lub dalszego rozwoju zawodowego,
pamietajgc o zasadach dotyczacych poufnosci obowigzujgcych w PCC EXOL. Szanujemy godnos¢ osobista
oraz réznorodnos¢ wyznan i kultur. Respektujemy ochrone prywatnosci nie tylko w odniesieniu do siebie,
ale réwniez oczekujemy tego od naszych klientéw, dostawcéw i ustugodawcodw.

Postanowienia zawarte w Kodeksie Postepowania PCC EXOL buduja podstawy naszej kultury etycznej,
ktérej kazdy z pracownikdw ma prawo wymagac od swoich wspétpracownikéw. Kodeks nie powinien by¢
traktowany jako jedyny wyznacznik wtasciwego postepowania. Wszyscy powinnismy zdawac sobie sprawe z
tego, ze kazda osoba, ktéra narusza prawo, moze podlega¢ sankcjom dyscyplinarnym, tacznie
Z rozwigzaniem umowy o prace.

Jezeli masz watpliwosci co do zdarzen, ktére moga skutkowac naruszeniem prawa przez Ciebie lub wspot-
pracownikéw, zgtos sie do przetozonego lub skontaktuj z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner.
Mozesz takze wysta¢ e-maila na adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze w znale-
zieniu sposobu na rozwiagzanie problemu.
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10/ Bezpieczenstwo i higiena pracy

Troska o bezpieczenstwo ludzi i sSrodowiska jest od dawna traktowana jako jeden z priorytetéow, dlatego tez
PCC EXOL zapewnia swoim pracownikom bezpieczne i higieniczne $rodowisko pracy, odpowiadajace
standardom branzy chemicznej oraz uwzgledniajace ewentualne zagrozenia. Podejmuje szereg dziatan
majacych na celu zapobieganie wypadkom, poprzez m.in. ograniczanie réznych typdéw zagrozen
w srodowisku pracy, a takze propaguje idee bezpieczenstwa, ochrony zdrowia i sSrodowiska.

PCC EXOL jako odpowiedzialny pracodawca, zapewnia wszystkim pracownikom obowigzkowe i regularne
szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy. Pracownicy maja zapewniony dostep do srodkéw
ochrony indywidualnej i zbiorowej, szatni, zapleczy socjalnych, wody pitne;j.

Kazdy pracownik jest zobowigzany w szczegdlnosci do:

o bezwzglednego przestrzegania zasad dotyczacych niestawiania sie w pracy pod wptywem alkoholu,
narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych;

» przestrzegania obowigzujgcych zasad bezpieczenstwa i higieny pracy;

« wykonywania powierzonych obowiazkéw w sposéb bezpieczny dla siebie i wspdtpracownikow;

o znajomosci i stosowania procedur niezbednych w przypadku wystgpienia sytuacji niebezpiecznej
W miejscu pracy;

« reagowania i zgtaszania odpowiednim stuzbom, wszelkich zauwazonych zdarzen niebezpiecznych;

« stosowania przewidzianych przepisami wewnetrznymi srodkéw ochrony osobistej;

» stosowania narzedzi, sprzetu oraz wyposazenia stanowiska pracy, zgodnie z ich przeznaczeniem.

Kazdy pracownik ma prawo odméwi¢ wykonania polecenia stuzbowego w przypadku braku zapewnienia
przez pracodawce odpowiednich srodkéw ochrony zdrowia i zycia, przewidzianych dla okreslonej czynnosci.
Zagwarantowanie bezpiecznych i zdrowych warunkéw pracy wszystkim pracownikom jest dla spoétki kwestig
oczywistg. PCC EXOL przywiazuje zatem wielka wage do zapewnienia pracownikom bezpiecznego
i zdrowego miejsca pracy, poprzez przestrzeganie odpowiednich przepiséw i norm BHP oraz stosuje
prewencyjne srodki w celu wyeliminowania potencjalnych zagrozen.

Jezeli w trakcie wykonywania obowigzkéw stuzbowych zaobserwujesz naruszenie zasad bezpieczenstwa
i higieny, nie wahaj sie natychmiast zareagowaé. Od Twojej postawy moze zaleze¢ zycie i zdrowie wspodt-
pracownikéw. W nagtych przypadkach natychmiast skontaktuj sie ze Stuzbami Ratowniczymi funkcjonu-
jacymi w PCC Rokita lub zawiadom swojego przetozonego. Jesli masz pytania dotyczace bezpieczenstwa
i higieny pracy, zwrd¢ sie do przetozonego lub do Specjalisty ds. BHP dziatajgcego w Grupie PCC Rokita.
Mozesz takze skontaktowac sie z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner lub wysta¢ e-maila na
adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze w znalezieniu sposobu na rozwigzanie
problemu. Pamietaj, aby nigdy nie dawac¢ przyzwolenia na bagatelizowanie zasad bezpiecznej pracy. Zawsze
miej Swiadomos$¢ tego, ze lekcewazac przepisy BHP wptywasz na obnizenie poziomu swojego
bezpieczenstwa oraz innych oséb pracujagcych w Twoim otoczeniu.
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11/ Dbatosc¢ o srodowisko

PCC EXOL, prowadzac dziatalno$¢ biznesowg, zawsze ma na uwadze zapewnienie najwyzszego poziomu
standardéw srodowiskowych. Zdajemy sobie bowiem sprawe z faktu, iz spoczywa na nas
odpowiedzialnos¢ wobec srodowiska naturalnego i przysztych pokolen, ktére beda z niego korzystac.

Promujemy dziatania biznesowe, obejmujace aspekty ekonomiczne i zarazem przyjazne S$rodowisku,
obejmujace:

« wykorzystywanie i rozwijanie technologii przyjaznych $rodowisku;

o przestrzeganie krajowych i unijnych norm, dotyczacych srodowiska naturalnego;

o przestrzeganie przyjetych wewnetrznie regulacji w zakresie ochrony srodowiska;

o dazenie do minimalizowania skutkéw prowadzonej dziatalnosci biznesowej;

o podejmowanie inicjatyw majacych na celu promowanie $wiadomosci ekologicznej;
« zapewnienie interesariuszom dostepu do informacji z zakresu ochrony srodowiska

Postepujemy zgodnie z Kodeksem Postepowania PCC EXOL, ktéry zobowigzuje wszystkich pracownikéw do
oszczednego gospodarowania mieniem oraz respektowania polityki proekologiczne;j.

Jezeli masz watpliwosci dotyczace dbatosci o sSrodowisko, ktére moga skutkowaé naruszeniem prawa, zgto$
sie do przetozonego lub skontaktuj sie z osobg petnigcg w Grupie PCC stanowisko Specjalisty ds. Ochrony
Srodowiska, czy tez z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner. Mozesz takze wysta¢ e-maila na
adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze w znalezieniu sposobu na rozwigzanie
problemu.
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06/ Osoby odpowiedzialne za kwestie etyczne
oraz ich rola w organizacji

01/ Jakie sprawy mozna zgtasza¢ do os6b odpowiedzialnych za
kwestie etyczne w organizacji?

Osobami stojacymi na strazy przestrzegania zasad i wartosci wyrazonych m.in. w Kodeksie Po- stepowania
sq wszyscy przetozeni oraz pracownicy Dziatu Personalnego CWB Partner. Pracownicy Dziatu Personalnego
sq bezstronnym Zrédtem rozstrzygajacym konflikty etyczne oraz wspierajacym  wszystkich
zainteresowanych w interpretacji postanowien Kodeksu. Propaguja rozwigzywanie sytuacji problemowych
poprzez prowadzenie tzw. postepowania wyjasniajacego, jednak samodzielnie nie decydujg o ostatecznym
rozwigzaniu problemu. Petnia w gtéwnej mierze role mediatoréw, ktérych rolg jest zapobieganie
nawarstwianiu sie probleméw oraz dochodzenie do kompromiséw. Posrednio usprawniaja takze
komunikacje miedzy pracownikami spoétki. Osoby te posrednicza réwniez w relacjach miedzy
skonfliktowanymi pracownikami w taki sposob, by zadna ze stron nie czuta sie pokrzywdzona. Sg
zobowiazani do dyskrecji i poufnosci w prowadzonych dziataniach.

Kazdy pracownik, czy kontrahent lub przedstawiciel kazdej innej grupy interesariuszy moze zgtosic¢ sie do
pracownika Dziatu Personalnego CWB Partner z prosbg o pomoc, gdy stwierdzi, ze zostaty naruszone
wartosci, normy etyczne czy spoteczne. Kazde zgtoszenie objete jest poufnoscig. Nalezy mie¢ na uwadze
fakt, ze rola oséb odpowiedzialnych za kwestie etyczne nie jest rozwigzywanie konfliktow miedzy
pracownikami, tylko wyjasnianie przypadkéw naruszen w trakcie wykonywania pracy oraz naruszen zasad
Kodeksu Postepowania.

Zgtoszenia moga dotyczy¢ wszelkich watpliwosci etycznych lub przypadkéw naruszania i tamania
okredlonych zasad, norm prawnych lub innych obowigzujacych procedur przez jakakolwiek osobe
zatrudniong w spotce, badz z nig wspdtpracujaca.

06
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA KWESTIE
ETYCZNE ORAZ ICH ROLA W ORGANIZAC]I

Osoba do ktérej mozna zgtasza¢ swoje watpliwosci zwigzane z zasadami Kodeksu dla catej Grupy PCC jest Pan
Waldemar Preussner, ktéry petni role zwierzchnika.
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02/Zasady zgtaszania probleméw i skarg

Podczas zgtaszania probleméw i skarg oraz w toku kazdego postepowania wyjasniajagcego, dane osoby
zgtaszajacej moga by¢ na jej prosbe utajnione. Nie zachecamy jednak w sposéb szczegdlny do stosowania tej
metody. Osoba zgtaszajaca skarge lub problem, dziatajgc w dobrej wierze nie musi ukrywac¢ swojej
tozsamosci.

Bardzo wazng zasada jest réwniez gwarancja braku jakichkolwiek dziatan odwetowych wzgledem oséb, ktére
w dobrej wierze zgtaszaja problemy zwigzane z tamaniem prawa i naruszaniem zasad kultury etycznej.
Pamietajmy jednak o tym, ze nalezy bra¢ petng odpowiedzialno$¢ za swoje stowa i czyny. Nie nalezy zatem
wykorzystywac zgtoszen do odwetu lub odreagowywania ztosci na przetozonych lub wspotpracownikach.

Zaistniaty problem mozna zgtaszac:

« do wybranego Specjalisty Dziatu Personalnego CWB Partner;

« do Managera ds. personalnych CWB Partner (tel. 071 743512, 667 650 223);

« na adres: etyka@pcc.eu;

» poprzez dedykowany formularz kontaktowy umieszony na stronie www.pcc-exol.eu, w zaktadce Kontakt.
» zgodnie z procedurg zgtoszern wewnetrznych problemy mozna réwniez zgtasza¢ za posrednictwem

Zgtoszenia mozna dokonad:

« 0sobiscie, po uprzednim umoéwieniu sie na spotkanie;
« telefonicznie;

e pisemnie;

« winny sposéb, odpowiadajacy osobie zgtaszajace;.

03/ Sposdéb postepowania ze zgtoszeniem

Postepowanie ze zgtoszeniem obejmuje etapy oparte na:

« otwartej rozmowie osoby, do ktérej dotarto zgtoszenie z osobg zgtaszajaca problem;
» sprawdzeniu okolicznosci zdarzenia (przy zachowaniu zasad poufnosci);
« rozwigzaniu sprawy i przekazaniu informacji zwrotnej osobie zgtaszajacej.

Na zyczenie osoby zgtaszajgcej, osoba odpowiedzialna za zgtoszenie przedstawi rozwigzanie sprawy
w formie pisemnej. W przypadkach zgtoszen zwigzanych z naruszeniem prawa, po przeprowadzeniu
postepowania  osoba  odpowiedzialna  przedtozy  Zarzadowi informacje o  stwierdzonych
nieprawidtowosciach. Osoba zgtaszajaca posiada prawo wgladu w wyniki przeprowadzonego postepowania.
Jesli osoba zgtaszajaca problem lub skarge uzna, ze wyniki postepowania nie sg dla niej satysfakcjonujace,
ma prawo do zgtoszenia swoich watpliwosci do Zarzadu spoéiki.

Pracownik posiada prawo wyboru pracownika Dziatu Personalnego CWB Partner, ktéremu chce zgtosic
problem. W przypadku stwierdzenia razgcego naruszenia zapiséw Kodeksu Postepowania, mogg zostac
zastosowane pojedynczo lub tgcznie nastepujgce konsekwencje:
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o zobowigzanie do naprawienia moralnych szkéd wyrzadzonych pokrzywdzonemu;

« rozmowa dyscyplinujgca z przetozonym i udzielenie upomnienia ustnego;

» udzielenie pisemnego upomnienia;

o inne konsekwencje w zaleznosci od rodzaju sytuacji, w ktérej zostato naruszone prawo lub po-
stanowienia Kodeksu.

04/ Otwarta rozmowa podstawa rozwigzywania problemoéw
etycznych w spoéice

PCC EXOL propaguje kulture otwartosci i szczerosci w rozmowie, podczas ktérej pracownicy maja
mozliwos$¢ petnego wyrazenia swoich watpliwosci. Zachecamy wszystkich pracownikéw do otwartego
przedstawiania swoich opinii i probleméw oraz sygnalizowania wszelkich zachowan i praktyk naruszajacych
wartosci i zasady okreslone w Kodeksie Postepowania.

PCC EXOL gwarantuje swoim pracownikom wszelkg pomoc i wsparcie w egzekwowaniu zasad
obowigzujacej kultury etycznej, zarébwno wewnatrz organizacji jak i w stosunku do jej interesariuszy.

05/ Ochrona przed dzialaniem odwetowym

PCC EXOL zapewnia, ze stosowanie dziatan odwetowych w jakiejkolwiek formie wobec osoby, ktéra zgtosi
naruszenia Kodeksu Postepowania Ilub obowigzujacego prawa, bedzie podlegato procedurze
dyscyplinarnej, wiacznie z mozliwoscig rozwigzania stosunku pracy. Stosowanie dziatan odwetowych jest
bowiem naruszeniem Kodeksu Postepowania oraz obowigzujacego prawa.

06/ Procedura zgtoszen wewnetrznych

W oparciu o ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow Spétki z Grupy PCC SE wdrozyty
jednolity system przyjmowania zgtoszen oraz prowadzenia dziatan nastepczych zwany Procedurg zgtoszen
wewnetrznych w Spotkach z Grupy kapitatowej PCC SE z dnia 17 wrzesnia 2024 r.

Grupa PCC zaangazowana jest w promowanie i zapewnienie wiarygodnosci we wszystkich obszarach
swojej dziatalnosci. Zacheca sie wszystkie osoby, ktore posiadajag wiedze o potencjalnych naruszeniach
prawa dotyczacych dziatalnosci Grupy (“Sygnalisci”), aby dokonywaty zgtoszei. Gwarantowane sg wsparcie
i ochrona.

Sygnalistami mogg zosta¢ w szczegdlnosci: obecni i byli pracownicy Spétek, kandydaci do zatrudnienia,
osoby Swiadczace prace na innej podstawie niz stosunek pracy, wolontariusze, praktykanci, stazysci, osoby
pracujace pod nadzorem kontrahenta.

Przez naruszenie prawa rozumie sie dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na celu
obejscie prawa, o ktérych Sygnalista uzyskat informacje w kontekscie zwigzanym z praca, ktére dotyczy
m.in.: korupcji, przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, ochrony srodowiska, ustug,
produktéw i rynkéw finansowych, zaméwieh publicznych, bezpieczenstwa produktédw i ich zgodnosci z
wymogami, ochrony konsumentow.

Procedury nie stosuje sie, jesli naruszenie godzi wytgcznie w prawa zgtaszajacego lub zgtoszenie naruszenia
nastepuje wytacznie w indywidualnym interesie zgtaszajacego.
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W szczegdlnosci indywidualne sprawy personalne nie sg objete Procedurg i powinny by¢ zgtaszane do
bezposredniego przetozonego lub dziatu HR.

Naruszenia mozna zgtaszac:

o Do Inspektora ds. Sygnalistow lub w uzasadnionych okolicznosciach do jego zastepcy,

o W przypadku gdy zgtoszenie naruszenia dotyczy naruszenia popetnionego przez Inspektora ds. Sygnalistow
zgtoszenie nalezy przekaza¢ bezposrednio Zarzgdowi danej spotki.

o Zgtoszenia mozna dokonac:

« Pisemnie, elektronicznie za pomoca platformy umieszczonej na stronie https://sygnaapp.pl/system-zgloszen-
wewnetrznych/pcc.
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07/ Zasady etyki w marketingu i reklamie

01/ Dziatania marketingowe

W dobie potrzeby rozwijania idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz podnoszenia $wiadomosci
w zakresie wptywu, jaki dziatania marketingowe wywieraja na rynek i jego konsumentéw, PCC EXOL
dostrzega ich wzrastajgcg role w ksztattowaniu zachowan i postaw, zarébwno w sferze gospodarczej,
Swiatopogladowej jak i moralnej. Uznaje kulturotwoérczy i obyczajowy charakter dziatarn marketingowych,
widzac potrzebe eliminowania w tym zakresie zjawisk negatywnych i stymulowania pozytywnych.
Rozumiemy koniecznos$¢ ujednolicenia okre$lonych standardéw, w ramach wspdtdziatania z naszymi
interesariuszami na catym Swiecie. Zobowiazujemy sie do dotozenia wszelkich staran, aby zasady i wartosci
opisane w naszym Kodeksie Postepowania byty przestrzegane.

Pracownicy zaangazowani w dziatania marketingowe maja obowiazek:

« dbac o to, aby przekaz reklamowy w mediach, internecie i na wszelkich nosnikach elektronicznych nie
zawierat jakichkolwiek tresci pornograficznych, elementéw przemocy, nienawisci, obrazliwego
zachowania oraz jakichkolwiek przejawéw tamania praw cztowieka;

o dba¢ o to, aby tresci wszelkich materiatdbw promocyjnych i reklamowych spoétki byty oparte na
prawdziwych informacjach;

o zwraca¢ uwage na przedstawianie cech i wtasciwosci produktéw w materiatach reklamowych w sposéb
rzetelny i obiektywny;

o stosowac postanowienia zawarte w Kodeksie Etyki Reklamy, ustanowionym przez Rade Reklamy
i Komisje Etyki Reklamy, bedgcym zrédtem zasad postepowania etycznego dla wszystkich pracownikow
zwigzanych z reklama i marketingiem;

o respektowa¢ miedzynarodowe zasady dotyczace etyki w reklamie i marketingu oraz dziata¢ w tym
zakresie zgodnie ze standardami Europejskiego Stowarzyszenia Etyki Reklamy(EASA).

ZASADY ETYKI =S
W MARKETINGU | REKLAMIE

Jezeli masz jakiekolwiek watpliwosci dotyczace kwestii etycznych zwigzanych z dziatalnoscig
marketin- gowg PCC EXOL zgtos sie bezposrednio do Managera ds. marketingu PCC Rokita SA lub
skontaktuj sie z pracownikiem Dziatu Personalnego CWB Partner. Mozesz takze wysta¢ e-maila na
adres: etyka@pcc.eu. Zawsze znajdzie sie osoba, ktéra pomoze w rozwigzaniu Twojego zgtoszenia.
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02/ Dziatania charytatywne i sponsoringowe

W dziataniach sponsoringowych obowigzuje zasada transparentnosci, ktéra wskazuje wszystkie zainteresowane
podmioty i zobowigzania wzgledem sponsora. Umowa sponsorska chroni samodzielnos¢, swobode tworczg i
wiasnosc intelektualng podmiotu sponsorowanego. Nasza organizacja zapewnia dbatos¢ o odpowiedni poziom
sponsorowanej dziatalnosci, a takze nie naduzywa swojej pozycji w toku realizacji umowy.

Prowadzac witasne akcje dobroczynne i sponsoringowe lub uczestniczac w dziataniach sponsoringowych w
ramach Grupy PCC, dbamy o to, aby nigdy nie dochodzito do naruszenia dobrego imienia ktérejkolwiek ze
stron czy dobrych obyczajow, w tym przekonan religijnych. Zaréwno wydarzenia sponsorowane jak i wszelkie
akcje dobroczynne i charytatywne w ktérych uczestniczy PCC EXOL, nie moga mie¢ negatywnego wptywu na
srodowisko ani promowac dziatarh zwigzanych z naruszaniem zasad etycznych oraz famaniem praw cztowieka.
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Pracownicy angazujg sie w dziatania marketingowe
zgodnie z zasadami transparentnosci, odpowiedzialnosci

i rzetelnej komunikacji
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08
PODSUMOWANIE
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08/ Podsumowanie

Etyka stanowi fundament dziatalnosci PCC EXOL i obejmuje kazdy obszar funkcjonowania organizacji -
zaréwno wewnetrzny, jak i zewnetrzny. Jej skutecznos¢ wynika ze spdjnego podejscia do kultury etycznej,
jasno okreslonych wartosci oraz zasad, ktére wspierajg podejmowanie odpowiedzialnych decyzji.

Przejrzyste standardy postepowania s kluczowe w relacji pracodawca—pracownik. Wyznaczaja granice
pomiedzy zachowaniami akceptowalnymi i nieetycznymi oraz utatwiajg eliminowanie watpliwosci. Zasady
opisane w Kodeksie Postepowania obowiazuja wszystkich pracownikéw PCC EXOL, a osoby na stanowiskach
kierowniczych maja szczeg6lng odpowiedzialnos¢, by je modelowa¢ w codziennej pracy.

Etyka opiera sie na poszanowaniu godnosci cztowieka i fundamentalnych praw. Organizacja dziata etycznie
tylko wtedy, gdy konsekwentnie przestrzega przyjetych wartosci. Zasady te nie ograniczaja funkcjonowania
firmy - przeciwnie, tworza bezpieczne, przejrzyste srodowisko wspdtpracy dla wszystkich interesariuszy. Aby
tak byto, wartosci Kodeksu Postepowania musza by¢ naturalnym standardem dziatania na kazdym szczeblu
PCC EXOL.
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